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*易钢主任对学生信息员开展培训：如何调研？

      



 

 

1 

2023 年 10 月 10 日中午，社会热点与舆情研究中心主任易钢教

授在一教 202 开展了一次关于“如何调研”的培训。校党委宣传部副

部长、社会热点与舆情研究中心研究员丘文苑老师、社会热点与舆情

研究中心调研部部长戴树青老师、校党委办公室信息员和新闻中心同

学共 30 余人参加了这次培训。 

本学期党办信息员和新闻中心同学进行了换届。丘文苑老师向各

位新任职的信息员和新闻中心同学介绍了社会热点与舆情研究中心

的基本情况，包括研究中心的基本职能、人员配置和上半年的工作成

果。 

易钢教授结合上半年开展的调研活动以及社会热点与舆情研究

中心的职责，以“如何调研”为题展开培训。首先，易钢教授从询问

大学生关心的问题谈起，提出了如何确定热点问题的基本方法。第二

步，根据热点问题确定调研提纲，然后进行问卷设计、问卷发放、实

地访谈等收集调查信息。第三步，对调查信息进行数据分析和理论分

析，撰写调研报告。易钢教授指出，调研报告的撰写需要不同专业的

人员参与，需要不同专业的同学发挥自己的聪明才智。易钢教授特别

指出，一份调查报告最有价值的地方就是问题分析和对策建议。 

培训过程中，师生互动热烈，学生畅所欲言，提出了很多自己感

兴趣的问题，易钢教授耐心回应。在培训即将结束时，易钢教授指出，

作为信息员在完成自己学业的同时，也要积极关心学校、关注社会，

还要积极为学校教书育人事业作出贡献。同时研究中心也为同学们搭

建了一个学习交流的平台，在这个平台里，会学习到许多在自己专业
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领域学不到的东西。 

最后，戴树青老师对本学期即将开展的调查活动进行了基本的说

明，并对调查员未来需要做的工作进行了初步安排。 

 

本次培训是社会热点与舆情研究中心在新学期召开的第一次培

训，是对研究中心“两支队伍、两个主题、两次培训、两份报告”工

作思路的具体落实，为学生信息员在本学期开展工作奠定了基础。 
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