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2025 年 6月 12 日，我校社会热点与舆情研究中心在党建与思想

政治教育基地召开社会热点征集与培训会，社会热点与舆情研究中心

主任、马克思主义学院院长易钢，党委宣传科科长丘文苑，马克思主

义学院教师冯冠军与全体信息员同学围绕“三全育人”开展学习培训

并进行热烈讨论。

为了更好地开展交流，更加全面地了解同学们的诉求，在会议前

一周，社会热点与舆情研究中心向信息员发放通知，了解信息员对“三

全育人”的认识，要求信息员在广大同学中收集对学校“三全育人”

工作的看法。

培训会议上，易钢首先以“三全育人 人人有责”为主题展开了

全面深入的讲解。在集中阐述了“三全育人”理念的内涵与重要意义

之后，易钢结合学校实际工作情况特别是本科教育教学中提出的问

题，围绕什么是“三全育人”、为什么要实行“三全育人”以及我们

能为学校的“三全育人”做什么进行了深入浅出的讲解，强化了与会

信息员对“三全育人”工作的认识，以期推动大家更好地为学校“三

全育人”工作献计献策。

听完了易钢的讲解后，信息员踊跃发言，主要围绕管理育人和服

务育人发表意见。大家既肯定了学校在“三全育人”方面做的大量工

作和取得的成绩，也对深入开展“三全育人”工作提出意见建议。大

家在发言中认为学校通过评估整改，在管理育人、服务育人方面有许

多新的进步：一是“三全育人”理念更加深入人心，增强了全员育人、

全过程育人、全方位育人的良好氛围；学校和学院两级管理人员、后



2

勤服务人员服务态度良好、服务工作到位、服务效率有所提高；广大

保安、宿管人员、食堂服务人员等关心学生生活、见面主动打招呼、

耐心解答同学们的问题、积极关心同学们的需求；学生宿舍加装电梯、

交通管理安全保障有新的变化；既关心方便学生生活、又加强安全管

理；“校长信箱”“校长面对面”等为同学们提供了反馈渠道，且提

到的问题许多得到解决或者及时反馈。信息员提到的主要问题和建议

有：学校不少同学通过正规渠道反映的学习和生活中问题解决进度不

够透明、反馈还需要更加及时和明确；要进一步提高后勤服务人员素

质、加强培训和入职教育；学校少数宿管员在微信群中互怼影响不好；

学校发生的一些公共事件如个别学生偷拍及男扮女装等要及时加强

教育和通报；加强治安管理特别是及时处理偷外卖等现象；进一步加

强校园网建设，解决网速慢、覆盖不够全面以及时常断网等问题；进

一步关爱同学健康，适当延长校医院工作时间；加强宿舍阳台管理和

建设，便利学生晾晒衣物；规范外卖管理，增设外卖货架等。

在听取同学们的发言时，易钢不是询问具体情况，对某些问题及

时地进行了回复和解释。最后，易钢对同学们的发言表示了感谢。他

强调，我们舆情中心的同学有两项基本任务：一是加强学习。要主动

关心和学习时事政治和政策，多学一步、学深一步，只有这样才能做

个合格的信息员；二是加强交流。要及时将同学们的意见建议收集上

来，将学习培训中的收获和成果，向广大同学反馈，更好地发挥桥梁

和助手作用。同学们今天反馈的问题和提出的建议对学校的发展十分

重要，说明大家用心了、用力了。希望大家共同努力，为学校“三全
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育人”工作继续献计献策。
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